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JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK MEGYEI
KORMANYHIVATAL

KOZLEKEDESI, MUSZAKI ENGEDELYEZESI, MERESUGY!I ES FOGYASZTOVEDELMI
FOoszTALY
FOGYASZTOVEDELMI OSZTALY

Ugyiratszam: JN/53/00495-6/2021. Targy: Jogsértés hidnyat megdllapito
hatérozat
Ugyintéz6: Toth-Krucsai Csilla Hiv. sz&m: -
Telefon: 56/795-165 Melléklet: -
HATAROZAT

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Korményhivatal Kozlekedési, Mtiszaki Engedélyezési,
Mérésligyi és Fogyasztévédelmi Foosztaly Fogyasztévédelmi Osztdlya (tovabbiakban:
Hatésag) a Viz- és Csatornamitivek Zrt.-vel (székhely: 5000 Szolnok, Vizmi Gt 1., adészam

11272292-2-16, - a tovabbiakban: Tarsasag) szemben (Felhasznalasi
hely: - tovabbiakban: Kérelmezg) altal benyujtott kérelem alapjan
indult eljardsban

fogyasztovédelmi targya rendelkezés megsértését nem éllapitja meg, erre tekintettel a
kérelemnek nem ad helyt.

A Fogyasztovédelmi Hat6sag eljdrasa sordn eljarasi koltség nem keriilt megallapitasra, igy
annak viselésérsl rendelkezni nem volt sziikséges.

A Fogyasztévédelmi Hatosag altal hozott hatdrozat annak kozlésével véglegessé valik.
Jogszabalysértés esetén a kézbesitést6l szamitott 30 napon belill kozigazgatdsi per
kezdeményezheté a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Korményhivatallal (tovabbiakban:
Hivatal) szemben, a Debreceni Térvényszéknél (4025 Debrecen, Berényi utca 1.) benyuijtott
keresettel, amely a hatarozat hatélyosulasara nézve nem bir halaszt6 hatallyal.

A kozigazgatési perre az a birésag illetékes, amelynek illetékességi teritletén az elsSfoku
kizigazgatasi cselekmény megvalosult. A birosag eljérasa illetékkoteles, melynek mértéke
30.000 Ft, azonban a feleket vagyoni és jévedelmi viszonyaikra tekintet nélkiil illeték-
feljegyzési jog illeti meg. Az eljarasi illeték megfizetésérél a Birosag hatdrozatdban utélag
rendelkezik.

A keresetlevélnek az tigyfél nevén (jogi képvisel6 esetén a jogi képvisels nevén és
szabalyszerti meghatalmazasan) tul tartalmaznia kell a keresettel megtdmadott hivatal és az
eljaré birosag megnevezését, a vitatott kdzigazgatasi cselekményt, az okozott jogsérelmet és
az annak alapjaul szolgédl6é bizonyitékokat, valamint a birésidg déntéscre irdnyulé hatdrozott
kérelmet (kereseti kérelem).

5000 Szolnok, Inddhaz u. 8. 5001 Szolnok, Pf. 101. Telefon: (56) 795 165
e-malil: jasz.fogyved@jasz.gov.hu Honlap: www.kormanyhivatal.hu
Hivatali kapu: JH16SZMEFO



A kereseti kérelem (bir6sag dontésére iranyulé kérelem) legkéstbb az elso6 birGsagi targyalas
berekesztéséig véltoztathatd meg, azonban a kereset a benne megtimadott hivatali
cselekményt érinten, legkésibb a keresetbenytjtasra nyitva &ll6 hataridé letelte elGtt
terjeszthetd ki mas hivatali cselekményekre is.

Bizonyitékként a hatosagi eljaras idején fennallo, de a hatoségi eljarasban nem értékelt
tényre, koriilményre a Térsasdg akkor hivatkozhat, ha azt a hatésagi eljarasban a
Fogyasztovédelmi Hatosag arra valé hivatkozésa ellenére nem vette figyelembe, azt
onhibdjan kiviil nem ismerte, illetve arra 6nhibéajan kiviil nem hivatkozott.

Ha egyik fél sem kérte targyalds tartasat, és azt a birosdg sem tartja sziikscgesnek, a birosag
az iigy érdemében targyaldson kiviil hataroz. Targyalas tartasat a keresetlevélben kérheti,
melynek elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.

Amennyiben a kozigazgatéasi cselekmény vagy az azzal el6idézett helyzet fenntartdsa a
kereset benytijtisira jogosult jogat vagy jogos érdekét jelentGsen sérti, az a kereset
elbiralasara jogosult birdsagtol azonnali jogvédelmet kérhet. Az azonnali jogvédelem iranti
kérelmet a birésdghoz kell benyujtani, ha azt nem a keresetlevéllel egyiitt nyujtottak be a
sérelmezett dontest hozo kozigazgatasi szervnél. A kérelemben részletesen meg kell jelolni
azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziikségességét megalapozzak, és az
ezek igazolaséra szolgélé okiratokat csatolni kell.

A jogi képvisel nélkiil eljaro természetes személy a kérelmet elektronikus Gton a fentebb
feltiintetett honlapon keresztiill vagy iigyfélkapun, illetve személyesen vagy postal aton
ajanlott kitldeményként nyujthatja be a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Meérésiigyi ¢és Fogyasztovédelmi Foosztaly
Fogyasztévédelmi Osztalydhoz (5000 Szolnok, Ind6haz utca 8.).

Az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgdltatdsok 4ltalanos szabélyair6l szol6 2015. évi
CCXXIL tdrvény (a tovabbiakban: E-ligvintczési tv.)} alapjan, elektronikus tton torténé
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt, igy a keresetlevelet is, kizdardlag
elektronikusan - az Eiisztv. és végrehajtdsi rendeleteiben meghatarozott médon - nytjthat
be a birdsaghoz, és a birésag is elektronikusan kézbesit a részére.

A jogi képviselével eljaré fél, valamint a belféldi székhellyel rendelkezé gazdélkod6
szervezet a keresetlevelet elektronikus tton, trlapbenyuajtds tdmogatasi szolgéltatas
igénybevételével kételes benydjtani, a https://e-kormanyablak.kh.gov.hu/client/ oldalon
talalhatd IKR rendszeren keresztiil. (A benytjtas el6segitése céljabdl tajékoztatom, a Jasz-
Nagykun-Szolnok Megyei Kormdnyhivatal nyilvantarté hatésaga: Magyar Allamkincstar,
nvilvantartasi szdma, PIR térzsszdma: 789389, ad6szama: 15789381-216.)



INDOKOLAS

A Kérelmez6 2021.07.22-én elektronikus aton keresztiil megkiild6tt beadvanyéban kifogassal
élt a Tarsasag szamlazasaval, szdmlakovetelésével kapcsolatban.

A Kérelmezé beadvanyédban az alébbiakat adta eld:

Koziizemi szerzédés jott 1étre kdzottem( fogyaszté ) és a Viz-és Csatornamiivek (Szolgaltato
) kozott. Altalanydijas szdmlézéas torténik. Minden hénapban szdmlazasra keriil a vizdij
atalany 5-10 m3 kozott. Ennek ellenére a Szolgéltaté tobb esetben 40-50-80 m3 ivéviz
szolgéltatési dijat szamlazott ki. Evente torténik a Szolgaltaté ltali vizora leolvasas.

Amikor szdmolatom szerint t&bb mint 100 m3 vizdfj talfizetésben vagyok akkor nem fizetek
a Szolgaltatonak melyet részére kozlok is. Ekkor a Szolgaltaté rendszerint kikapcsolasi
értesitét kiild amire én ellentmondok. Ekkor rendszerint sztornédlja a mér befizetett havi
szamlakat és megtoldja 30-40-50 m3 amit elvar, hogy egyben fizessek ki. Egyszerien
kévethetetlen a Szolgaltaté szamldzasa, készitettem egy kimutatdst m3 alapon, mert mar
csak igy lehet kovetni. Alland6 tilfizetésben vagyok évek 6ta, de 4llandéan azzal
fenyegetézik, hogy kikapcsol a szolgéltatasbél. Nem tudom elfogadni nekem miért kell a
sztorné szdmlékkal egy idében tobb tizezer forint szamla 6sszeget fizetni?

Gyermekem mozgassériilt. A hat6sdg éltal kiallitott igazolas hatarozatlan idére szol. A
Szolgaltaté kivezetett a védend$ fogyasztok nyilvantartdsébol allaspontom szerint
jogellenesen.”

A Kérelmez6 igazolta, hogy panaszéval a hat6sagi eljardst megel6zéen megkereste a
Tarsasagot, de reklaméci6ja nem vezetett eredményre.

A Kérelmez6 kérte a Hatésagtél a Tarsasaggal szembeni eljards lefolytatdsdt a
szamlakovetelés és szamlazasi tevékenység targyédban, illetve kérte annak megallapitasat,
hogy a védend6 fogyasztéi statusz fenntartaséhoz sziikséges évenkénti igazolds esetében
indokolatlan.

A fentiek alapjan az iigyben 2021. julius 23. napjan, JN/53/00495/2021. tigyiratszamon,
kérelemre kozigazgatasi hatosagi eljards indult.

A Hatésag JN/53/00495-2/2021. iktatészamu végzésében a beadvany védends fogyasztoi
statusz nyilvantartassal és igazoléssal kapcsolatos részét attette a hataskorrel rendelkez
Magyar Energetikai és Kozmfi-szabalyozasi Hivatalhoz, valamint JN/53/00495-3/2021.
iktatészami tajékoztatd levélben értesitette a KérelmezSt a kézigazgatdsi hat6sagi eljaréds
meginduldsardl és tajékoztatta az eljaras sordn 6t megillets jogokrol és kotelezettségekrol.

A kérelemben foglaltak alapjan a Fogyasztovédelmi Hatésag a JN/53/00495-4/2021. szamu
végzésében értesitette a Tarsasagot a kozigazgatdsi hatosagi eljards kérelemre torténd
meginduldsarél, az iigyintézési hatarid6rél, és az iigyféli jogokrol, ezen tilmenden a
tényallas tisztazésa érdekében adatkozlésre hivta fel.



A Fogyasztévédelmi Hatosag kérte a Tarsasagtol
- a Kérelmezs folyoszamla kimutatasat 2018. januartdl kezdddden az aktudlis
foly6szamla egyenleg megjeltlésével,
- a2018-tdl kiallitott elszamold szamldk és médositéd szamldk masolati példanyait,
- a 2018-t6] kiallitott felszolité levelek és korlatézasrol sz6lé értesitések mdsolati
példéanyait,
- a Kérelmez6 reklaméacioira adott valaszlevelek masolati példanyait.

A Tarsasag a Hat6sag adatkozlésre torténd felhivasdban megjelolt valaszadasi hataridén
beliil U/12303 szamiu nyilatkozatdban teljesitette kotelezettségét, melynek soran megkiildte a
kért adatokat.

A Fogyasztovédelmi Hat6sdg az alabbi jogszabalyhelyek figyelembe vételével hozta meg
dontését:

A vizikdézmi-szolgaltatasrol szé6lo 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtisarol sz6l6 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 65. § (1)
bekezdése alapjin a vizikdzmdii-szolgaltaté a szolgéltatasi dijrél felhasznaldsi helyenként a
leolvasott fogyasztdsi adatok szerint legalabb évente egy alkalommal elszamold szamlat
bocsat ki.

A Vhr. 65. § (2) bekezdése kimondja, hogy a vizikézmii-szolgaltaté az évi egy elszdmolo
szamla mellett évi legalabb 3, de legfeljebb 11 részszamlat bocsat ki. Tébbhavi fogyasztas
kiszamlazéasa esetén az esedékesség meghatdrozdsa soran biztositani kell, hogy a felhasznalé
a szamlaban szerepl$ dsszeget annyi havi részletben fizethesse meg, ahany havi fogyasztast
a szémla tartalmaz.

A Vhr. 65. § (8) bekezdése alapjan, ha a felhasznalo a szolgéltatdsi dijat nem fizeti meg, a
vizikdzmi-szolgaltatd - a Vksztv. 58. §-ban meghatirozott kovetkezményekre vald
figyelemfelhivas mellett - legalabb kétszer irdsban felszélitja a felhasznélét fizetési
kotelezettsége teljesitésére. A felszolitasnak tartalmaznia kell a felhasznalé azonosité szamat,
a felhasznalé nevét, a felhasznald cimét, a felhaszndldsi hely cimét, az elszamolés alapjaul
szolgalo fogyasztasmérd gyari szamat, a szerzddésszamot, a bizonylatszdmot, az
esedékességet, lejart idejii tartozds Osszegét, valamint annak eredeti fizetési hataridejét. A
fizetésre torténd masodik felszolitds felhasznald részére torténd kézbesitése és a Vksztv. 58.
§-ban meghatarozott intézkedés alkalmazasa kodzott legaldbb 15 napnak el kell telnie. Az
értesitésben a vizikdzmd-szolgéaltatd koteles meghatdrozni azt az 5 munkanapot, amely
idészakon belil a kozlizemi ivéviz-szolgaltatas felfiiggesztését vagy korlatozasat végre
kivanja hajtani.

A Viz- és Csatornamfivek Koncessziés ZRt. (tovabbiakban Uzletszabalyzat) Magyar
Energetikai és Kozmi-szabalyozéasi Hivatal (a tovébbiakban: MEKH) altal jévahagyott
iizletszabalyzatanak [11.3.5.1.3. pontjdban foglaltak alapjin a szolgaltaté altal meghatérozott
id¢szakonként a Felhaszndlonak havonta vagy negyedévente, az Idényfelhasznaléknak



¢vente két alkalommal nyomtatott, papir alapt szamlat bocsét ki, melyet a Felhasznélé
értesitési cimére postai aton juttat el.

Az Uzletszabalyzat 111.3.5.3. pontjaban rogzitettek szerint amennyiben a Felhasznalé, vagy a
vizdijszamla kiegyenlitését vallal6 Fizet6 a szamla 6sszegét a szdmlén feltiintetett hatarnapig
nem fizeti meg, a Szolgaltatd a jogszabalyban meghatarozott mértékii késedelmi kamatot
jogosult felszdmitani. A pénzforgalmi szolgéltatds nyujtdsarol szolé 2009. évi LXXXV.
torvény alapjan, a készpénz-atutaldsi megbizadst azon a napon kell teljesitettnek tekinteni,
amikor a pénz a Szolgaltaté szamlajan megjelenik. A hataridére térténé szamlakiegyenlités
érdekében a postai és a banki atfutasi id6t is figyelembe kell venni. A Szolgaltaté a
Felhasznal6 tartozédsa esetén fizetési felszolitast kiilld, melynek végbsszege tartalmazza a
t6ketartozast, a késedelmi kamatot és a kezelési koltséget.

Fentebb idézett jogszabilyi rendelkezéseket, valamint a Tarsasig és a Kérelmezd
nyilatkozatait figyelembe véve, a Hat6sag az alabbi tényallast dllapitotta meg:

A panasszal érintett felhasznélasi helyen a havi fogyasztas kiszamlazédsa atalany mennyiség
alapjan torténik, tehat a felhasznal6 havonta a részszémlakban kiszémlazott mennyiséget
koteles kiegyenliteni, negyedévente szolgéltatéi leolvasason vagy fogyasztéi diktdldson
alapul6 elszamolé szamlak keriilnek kiéllitasra.

A Tarsasag altal megkiildott szdmlamasolatok alapjan 2018. janudrtol az aldbbi elszamol6
szamlédk keriiltek kidllitasra a 7027556 gyartasi szdmi mérS vonatkozéasaban, melyekben zaro
éraallasként a Kérelmez6 altal kozolt zard éradllasok szerepelnek az alabbiak szerint:

| Sz4mla sorszéma Id6szak Nyité orasllas |  Zar6 éraallss

felhasznal6 Altal diktalt |

2018011621/06 2018.03.10.-2018.06.05. 479 530

2018011359/09 | 2018.06.05.-2018.09.14. | 530 1580

2018011653/12 2018.09.04.-2018.12.04. 580 | 660 ]

2019011206/ 06 2019.03.14.-2019.06.03. 580 630 |

2019011095/09 2019.06.03.-2019.09.04. 630 B 710 ]

2019011410/12 2019.09.04.-2019.12.04. 710 1750

2020010633/ 03 2019.12.04.-2020.03.04. 750 ) go )

2021006811/03 2020.09.08.-2021.03.05. 745 900

Az elvégzett szamlahelyesbitéseket a szolgéltaté altal 2018.03.09-én tartott ellenGrzés -
melynek soran a 7027556 gyartasi szamu mérén 479 m3 keriilt rogzitésre-, a 2019.03.13-an
végzett helyszini ellen6rzés - melynek sordn a 7027556 gyartasi szdmt mérdén 580 m3 kertilt
1égzitésre-, illetve a Kérelmezé 2020.09.08-an kozolt (fotoval igazolt) 745 m3 oradllas

indokolta.
A leolvasésok és a fogyaszt6i kozlés soran az alabbi médosité szamlak keriiltek kiallitasra:



2018.03.10-én végzett helyesbités

' Szamla sorszdma | 1d6szak Nyit6 6radllas Zar6 oraallas
|
| 112018000262/03 | 2017.06.07.-2017.09.14. | 470 550
modositod szamla
| H2018000261/03 | 2017.09.04-2017.12.04. | 550 630
‘mo6dositd szdmla |
| 2018000263/03 | 2017.06.07.-2018.03.09. | 470 479
_elszdmol6 szdmla |

2019.03.13-4n végzett helyesbités

i Szamla sorszama IdGszak Nyit6 6raallas Zaro oraallas
H2019000414/03 ‘ 2018.09.04.-2018.12.04. 580 660

| modosttd szdmla

i 2019000415/03 2018.09.04.-2019.03.13. 580 580

| elszdmold szamla -

2020.09.08-4n végzett helyesbités

' Szamla sorszama | Idészak Nyit6 6raéllas Zaro oraallas
H2020000151/09 | 2019.09.04.-2019.12.04. 710 750

- mddosito szamla

% H2020000150/09 | 2019.12.04.-2020.03.04. 750 800

' modosité szamla |

: 2020000152/09 2019.09.04.-2020.09.08. 710 745

i elszamolo szamla

A modosité szamlakkal a kordbban adott id6szakra kidllitott elszdmolé szdmldkban
kiszamlazott mennyiség keriilt korrigdldsra, sztornézésra. Az eredeti szdmla a médosito
szdmlakkal egyiitt érvényes. A helyesbitések soran kiallitott elszamol6 szémlakban a
helyesbitett id6szakra vonatkozéan 2018.03.10-én és 2019.03.13-4n kiszamlazésra keriiltek az
adott idészakok szolgaltatoi leolvasason, illetve 2020.09.08-4n a Kérelmezé kdzlésen alapuld
fogyasztasai.

Az elszamold szdmldkban az adott iddszakban kidllitott részszamlakban kiszdmlazott
mennyiségek, illetve azok ellenértéke jovéirasra keriil fiiggetleniil attol, hogy azok a
felhasznalok altal kiegyenlitésre keriiltek-e.




Fentiek alapjan a tulfizetést tartalmazoé elszamol6 szamlak estében a Kérelmezé egyenlegén a
ki nem egyenlitett részszamlék hatralékként mutatkoznak abban az esetben is, ha a magas
sszegld elszamol6 szamldk helyesbitésének eredményeként tulfizetést eredményezd
elszamol6 szdmla keletkezik.

A felhasznalo részeére kiallitott felszolitasok és korlatozasrol szol6 értesitések keltezésekor a
Tarsasag 4ltal csatolt folyészamla kimutatas alapjan az azokban felsorolt szamldk
hatralékként mutatkoztak.

A Kérelmezs folydszémla egyenlegén 2021.08.03-i allapot szerint 35.881 Ft hatralék
mutatkozott, mely az alabbiakbdl tev6dott dssze:
- 530 Ft 8sszegl késedelmi kamat
- E2021021960/01 sorszamu, 5.928 Ft &sszegli részszamlabol fennmaradé 3. 969 Ft
(szaml4val szemben 2021.07.30-4n jovairasra keriilt 1.976 Ft)
- 2021006811/03 sorszamui, 30.301 Ft 8sszegti elszamol6 szamlabol fennmarado6 27.330
Ft (szamléval szemben 2021.07.16-4n jovairasra kertlt 3.030 Ft)
- E2021022273/07 sorszamu, 4.052 Ft §sszegti részszamla

A Kérelmez6 a csatolt mellékletek alapjan kifogast emelt a 2020.09.08.-2021.03.05. id6szakra
kiallitott 2021006811/ 03 sorszému, 30.301 Ft 6sszegl elszamolé szdmldval szemben, melyben
2416 Oraallasként az altala diktalt 900 m3 szerepel.

A Kérelmezé 2021.06.03-an a . e-mail cimré] kiilddtt levelében
jelezte, hogy 2021.04.15. napjan a fogyasztasmér éllasa 809 m3 volt.

A Térsasag 2021.06.16-an kiildott valaszlevelében a szamlahelyesbités elvégzése érdekében a
diktalt 6radllds igazoldsaként fényképfelvételt kért az oraallasrol.

A Kérelmezé ennek nem tett eleget, igy a Térsasag az Oraallas rogzitése érdekében
tajékoztatast kiildott a Kérelmezdének 2021.06.28-4n a terezett leolvasasrél, melynek
id6pontjaként 2021.07.16-4n 8-12 dra kozott intervallumot jeldlte meg, felajanlva az idépont
egyeztetés lehetOségét.

A leolvasas meghitsult, az ingatlan zérva volt.

Megéllapithato, hogy a Kérelmez6 méréallasok kozlésekor rendszerint a felhasznalt
fogyasztasnal jelent6sen magasabb Oradllast diktalt. Ebbsl eredtek a magas Osszegu
elszamol6 szamlak, melyek a tényleges 6raallas rogzitését kbvetben modositasra keriiltek a
szolgaltato altal.

2018. januértél a Tarsasag a felhasznalasi helyre fogyasztas alapjan kiallitott szamldinak
ssszege Bsszesen 126.768 Ft, tovabba 621 Ft késedelmi kamat. A Kérelmezo Osszesen 91.493
Ft-ot fizetett be, valamint 15 Ft késedelmi kamatot.

A Kérelmezé 4ltal kifogasolt 2021006811/03 sorszémi elszdmol6 szamlat a Tarsasag a
féenyképfelvétel, majd a leolvasas meghiusulésa hidnydban nem helyesbitette. A Kérelmez6
Téarsasagnal vezetett folyoszamlajan fenndll hatraléka igy 2021.08.03-an 35.881 Ft volt, mely
tartalmazta a kifogasolt szamlabol fennmarad6 27.330 Ft Gsszeget.



A Kérelmezonek kiildott felszolitélevelek megkiildésével kapcsolatban a Hatésag jogsértést
nem allapitott meg. A felszolitisok keltezésekor az azokban feltiintetett lejart fizctosi
hatarideji szamlak valéban hatralékként jelentek meg a felhasznalé folydszamldjan.

A vonatkozé dgazati jogszabalyok alapjan a vizikézmii-szolgéaltaté a szolgaltatasi dijr6l
felhasznéldsi helyenként a leolvasott fogyasztasi adatok szerint legalibb évente egy
alkalommal elszdmolé szamlat bocsat ki, tovabba évente legalabb 3 és legfeljebb 11
alkalommal részszamlét kiild a felhasznaloknak. Egy adott idészak tényleges elszdmolasa
leolvasott adaton alapul. Atalényszamlds elszémolds esetén a fogyaszto kiteles megfizetni
havi részszamlait attél figgetlentil, hogy az azokban kiszamldzott mennyiség meghaladta a
tényleges felhasznalast, ellenkez6 esetben a ki nem egyenlitett részszamlék foly6szamlajan
hatralékként jelennek meg. A felhasznalok negyedéves diktaldsai illetve szolgiltatoi
leolvasas eredményeként a negyedév elszémolasa rogzitett oraadllasokkal torténik. A
Kérelmezé diktaldsai soran nem a valés oraallast kozolte tobb esetben, igy a tényleges
fogyasztas szerinti elszdmoléds nem valésulhatott meg.

A feltart ténydllds alapjén a Tarsasdg vizsgélt gyakorlata kapcsan megallapitottam, hogy
nem kovetett el fogyasztovédelmi targyu jogsértést. A fentiek alapjan a rendelkezé részben
foglaltak szerint dontéttem.

Dontésemet a hivatkozott jogszabalyhelyek alapjan, tovabba az Akr. 80. § (1) bekezdésben és
a 81. § (1) bekezdésben meghatarozottak szerint, az Fgytv. 45/ A. § (1)-(3) bekezdéseiben, a
Vksztv. 5/E §-dban, valamint a fogyasztévédelmi hatésag kijelslésérsl szo16 387/2016. (XIL.
2.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Statitum R.) 1. § a) pontjaban, 2. §-dban, valamint 3. § (4)
bekezdésének 1) pontjdban biztositott hataskérémben és az Akr. 16. §-a, a Statitum R. 2/A.
§-a, tovdbba a févérosi és megyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarési (févarosi keriileti)
hivatalokrol sz6l6 86/2019. (IV. 23.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése szerinti illetékességi ok
alapjan eljarva hoztam meg. A dontés véglegessé valasar6l az Akr. 82. § (1) bekezdése
alapjan rendelkeztem.

A bir6séagi feliilvizsgalat lehet6séger6l az Akr. 112. § (1) bekezdése, 113. § (1) bekezdés a)
pontja és a 114. § (1) bekezdése, valamint a keresetinditas szabélyair6l a kozigazgatasi
perrendtartdsrol szol6 2017. évi 1. térvény (tovabbiakban: Kp.} 7. § (1) bekezdés a) pontja, 37.
§-a, 39. § (1) és (6) bekezdései, valamint a 45. §-a alapjan adtam tajékoztatast. A birésag
hatéskore a Kp. 12. § (1) bekezdésén, illetékessége a Kp. 13. § (1) bekezdés e) pontjén,
valamint a birésdgok elnevezésér6l, székhelyér6l és illetékességi teriiletének
meghatarozasarol sz616 2010. évi CLXXXIV. térvény 4. szami mellékletének 3. pontjan
alapul.

A bir6sagi eljarés illetékének Osszegér6l és az illetékfeljegyzési jog lehet6ségérsl az
illetékekrsl 52616 1990. évi XCIIL torvény 45/A. § (1) bekezdése és a 62. § (1) bekezdés h)
pontja, megfizetésének modjardl az eljérasi illetékek megfizetésének és a megfizetés
ellenérzésének részletes szabélyair6l szolo 44/2004. (XIL20) PM rendelet 6/A. §-a
rendelkezik. A kotelez6 elektronikus kapcsolattartds az Eiisztv. 9. § (1)-(3), a polgari



perrendtartasrol 52616 2016. évi CXXX. térvény 605. §-an, a 608. §-dn és 611. §-an, tovabba a
Kp. 29. & (1) bekezdésén alapul.
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