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SZOLNOKI JARASI HIVATAL

MUSZAKI ENGEDELYEZESI, FOGYASZTOVEDELMI ES FOGLALKOZTATASI FOOSZTALY
FOGYASZTOVEDELMI OSZTALY

JKH00079374

Hivatalos feljegyzés
hat6sagi ellendrzésrdl

|

Hatosagi ellenérzést végezte: Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Szolnoki
Jarasi Hivatal Miszaki Engedélyezési, Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi FOosztaly

Fogyasztovédelmi Osztalya
Hatosagi ellen6rzés ideje: 2019. janius 21. 13:38 perc

Hivas kezdeményezd telefonszam: +36 30/940-7029

Ellendrzott szolgaltaté adatai:

Viz- és Csatornamiivek Koncesszids ZRt. Szolnok

5000 Szolnok, Vizmi u. L. sz.

A cég hivatalos elektronikus elérhet8sége: 11272292#cegkapu
http:/ /www.vcsm.hu

Tel.: +36 56/516-315

Proba hivas azonosito szama: 265990
Hivas idétartama: 2:12

EllenOrzés megallapitdsar:

Telefonos tigytélszolgalat elérhetd.

A panasszal kapcsolatos él6hangos {igyintézés vélasztdsa a meniisorrend elsé helyén
talalhato (panasszal kapcsolatos tigyintézés 1-es gomb).

Az él6hangos bejelentkezés valasztasa a fogyasztd beazonositdsa nélkiili médon torténik.

Az él6hangos bejelentkezés valasztasa reklam tovabbitdsa nélkiil valosul meg.

A vallalkozas a hangfelvétel készitésével, megérzésével és rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatos kotelezettségérsl, tovabba az egyedi azonositoszamrol (265990) az tigyintézés
kezdetekor megfelel6en nyujt tdjékoztatast. Elhangzik tovabba, hogy ,a hangfelvétel
kezelésével kapcsolatos részletes tajékoztatét megismerheti iigyfélszolgalati irodankban.
Hangrogzités nélkil személyesen kozponti tigyfélszolgalatunkon tud tigyet intézni.”

5000 Szolnok, Indéhaz u. 8. 5002 Szoinok, Pf. 101. Telefon: (56) 513 336
e-mail: szolnokjh.fogyved@jasz.gov.hu Honlap: www.kormanyhivatal.hu
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A probahivas soran a hivas sikeres felépiilésétél szamitott 5 perc varakozasi idén beliil a

hivastogadas és az érdemi tigyintézés megtortént.

Hivatalos feljegyzést készitette;
(Csaszi-Mészaros Agnes
Toth-Krucsai Csilla

Szolnok, 2019. junius 21.
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