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A Magyar Energetikai és Kozmii-szabélyozasi Hivatal (székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 52.; a tovabbiakban: Hivatal) meghozta az aldbbi

VEGZEST.

A Hivatal - (lakeim: 5000 Szolnok, , a tovdbbiakban: Panaszos)
dltal benyujtott panaszra a Viz- és Csatornmamiivek Koncessziés Zrt. vizikézmii
szolgaltatoval (5000 Szolnok, Vasmii u. 1. a tovabbiakban: Szolgaltat) szemben indult
eljarast megsziinteti.

A végzés ellen birosagi feliilvizsgilatnak van helye a kézléstdl (kézbesitéstSl) szamitott 30
(harminc) napon belill, a keresetet a Févarosi Torvényszéknek cimezve 4 (négy) példanyban
— az elektronikus ligyintézés szabilyai szerint — a Hivatalhoz kell benydjtani.
A Torvényszek elétt a jogi képviselet kotelezd.

A kozigazgatasi ligyekben eljaré birdsdg - az iigy érdemére ki nem hat6 eljarasi szabaly
megsértesének kivételével - jogszabélysértés megallapitdsa esetén a kozigazgatdsi dontést
hatélyon kiviil helyezi, és sziikség esetén a hatésagot 0j eljarasra kotelezi. A birdsag a végzést
nem peres eljarasban vizsgalja feliil.

Az illetekekrél sz6lo 1990. évi XCIIL t6rvény 33. § (2) bekezdésének 3. pontja alapjén a
panaszok elbirdlasara vonatkozd eljaras targyanal fogva illetékmentes.

A Hivatalnak egyéb eljarasi koltségré]l nem kellett rendelkeznie, mert az eljaras sorén ilyen
koltség nem meriilt fel.

INDOKOLAS
A Hivatal a rendelkezésére 4ll6 iratok alapjan az alabbiakat allapitotta meg.

A Panaszos a Hivatalhoz 2017. november 28-4n nytjtotta be névatirdssal
(felhasznaldvaltassal) és vizkorlatozéassal kapcsolatos panaszat.
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A panaszban foglaltak szerint: Panaszos a felhasznalasi hely végrehajtasi arverésen térténd
tulajdonszerzését kovetden plombasériilést észlelt, amit Szolgaltatonak bejelentett. Fennall6
tartozasra hivatkozva Szolgaltaté megtagadta a felhasznélasi hely atirasat. A Szolgaltatd
képviseldje arrol tajékozta Panaszost, hogy forduljon problémaéjéaval a Hivatalhoz.

A Hivatal a Szolgéltatét 2017. december 13-4n nyilatkozattételre hivta fel.
Szolgaltatd nyilatkozata 2018. januar 5-én érkezett a Hivatalba.

Szolgaltaté nyilatkozata alapjan a Hivatal megéllapitja, hogy a korabbi felhasznalo a
felhasznalasi helyen tartozasat kiegyenlitette, Szolgaltatd pedig Panaszossal 2017. december
22-én a felhasznalasi helyre korlatozasmentes koziizemi (kdzszolgéltatasi) szerz8dést kotott.

A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz616 2004. évi CXL.
torvény (tovébbiakban: Ket) 31. § (1) bekezdése €) pontja szerint a hatdsag az eljarast
megsziinteti, amennyiben az annak folytatdsara okot ad6 korilmény mar nem all fenn.

Fentiekre figyelemmel a Hivatal a rendelkez6 részben foglalt dontést hozta.

Az eljarasi koltségrol a Ket. 72. § (1) bekezdés d) pont dd) alpontja, valamint a (2) bekezdés
alapjan kellett rendelkezni.

A Hivatal {igyintézési hatarideje 60 nap, amelybe a Ket. 33. § (3) bekezdésében felsorolt
idétartamok nem szamitanak bele. A Hivatal az {igyintézési hataridét nem lépte tal.

A végzés elleni jogorvoslatrol szo16 tajékoztatas a Ket. 100. § (1) bekezdés d) pontjan, 100. §
(2) bekezdésén, 109. § (1) bekezdésén, valamint a kdzigazgatasi perrendtartasrol szo16 2017.
évi L. torvény 17-18. és 27. §-ain alapul.

A végzés a Ket 73/A § (1) bekezdés c) pontja és a 73/A § (3) bekezdése értelmében a kozlés
napjan jogeros.
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Panaszos 1 példany
Szolgaltatod 1 példany
Hivatal, Fogyasztovédelmi F6osztaly 1 példany
Hivatal, irattar 1 példany

Ez A VEGZES 2 OLDALBOL ALL 2 2018. JANUAR



